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TERMO DE PARCERIA03/2024
SALA DO EMPREENDEDOR

TERMO DE PARCEIRA QUEENTRE
SI CELEBRAM A SALA DO
EMPREENDOR DO MUNICIPIO DO
PILAR E O BANCO DO POVO
(BANCO POP).

SALA DO EMPREENDEDOR DO MUNICIPIO DE PILAR, pessoa juridica de direito
publico, inscrito no CNPJ sob o n® 12.200.150/0001-28, com sede administrativa na
Praca Floriano Peixoto, s/n, Centro, Pilar/AL, neste ato representado pelo Sr.
ANDERSON NEVES FIGUEIREDO, brasileiro, casado, Agente de Desenvolvimento
C.P.F.. 058.331.104-08, R.G.: 2026966 SSP/AL.

BANCO DO POVO, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob o n°
29.845.199/0001-30, Avenida Otacilio Cavalcante, s/n, Cha do Pilar, Pilar, Alagoas,
C.E.P.: 57.150-000, doravante denominado BANCO POP, neste ato representado
pela Superintendente Municipal de Desenvolvimento Econémico, Trabalho e Renda,
Sra. MARIA DEUZA DE FARIAS LAGES, brasileira, casada, inscrita no C.P.F.:
210.758.164-91, R.G.: 272488 SSP/AL.

Resolvem celebrar o presente Termo de Parceria, mediante as clausulas e as
condi¢gbes que seguem.

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DAS RESPONSABILIDADES

O presente termo tem por objeto o compromisso entre os participes, para o repasse
de conhecimento aos atendentes e acompanhamento dos atendimentos no espacgo
denominado Sala do Empreendedor bem como a disponibilizacdo de materiais
graficos e outras solugbes para o atendimento de Potenciais Empresarios,
Microempreendedores Individuais, Micro Empresas e Empresas de Pequeno Porte na
estrutura do MUNICIPIO, de responsabilidade da Prefeitura Municipal, visando a
permanente melhoria dos atendimentos em prol dos pequenos negécios com vistas
ao aumento de competitividade destes e do desenvolvimento sustentavel do Estado.

§1°E responsabilidadedoMUNICIPIOfornecer tratamento diferenciado aos pequenos
negocios, tal como prevé a Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006 € as
alteracdes previstas na Lei Complementar 147 de 7 de agosto de 2014.

§2° A Sala do Empreendedor visa centralizar os servicos de atendimentos do

"MUNICIPIO aos potenciais empresarios, microempreendedores individuais,

microempresas e empresas de pequeno porte, deforma presencial e pela internet, bem
como fornecer informacdes orientagées e instrumentos que permitam melhorar a
competitividade das empresas atendidas.

§3° Os atendentes da Sala do Empreendedor e os Agentes de Desenvolvimento sao
servidorese/oucontratados da prefeitura sem vinculo empregaticio com a instituicao
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1 CLAUSULA SEGUNDA - DAS ATRIBUIGOES

2.1 Sao Atribuicdes da Prefeitura Municipal de Pilar - Sala do Empreendedor

a) Manter o espaco fisico, onde funciona a Salado Empreendedor, em consonancia
com os acordos estabelecido entre os parceiros;

b) Prover a Sala do Empreendedor de moveis, equipamentos, recursos humanos, e
materiais de consumo;

¢) Realizar a manutengao da estrutura e daidentidade visual da sala;

d) Designar Atendentes e Agentes de Desenvolvimento com perfilrecomendado para
a Sala do Empreendedor e disponibiliza-los para capacitacdo prévia e reunides
peridédicas com as instituicbes parceiras; ‘

e) Receber os profissionais técnicos da Instituicdo Parceira para orientagéo e
acompanhamento da Sala do Empreendedor e para o atendimento aos Potenciais
Empresarios, Microempreendedores Individuais, Micro e Pequena Empresa;

f) Desenvolver e manter os servigos disponibilizados na Sala do Empreendedor;
g) Supervisionar os servigos disponibilizados, sejam proprios ou dos parceiros;

h) Arcar com todos os encargos que eventualmente decorram deste compromisso,
especialmente os referentes a tributos, encargos sociais, contribuicbes para a
Previdéncia Social, e aqueles relacionados ao pessoal doMUNICIPIO utilizado na
Sala do Empreendedor, isentando assim a Instituicao Parceira de qualquer espécie
de vinculo empregaticio comtais;

i) Divulgar e dar publicidade as a¢gées desenvolvidas na Sala do Empreendedor;

j) Realizar parceria com outras instituicbes/entidades para a complementagéo dos
servigos oferecidos pela Sala do Empreendedor;

k) Organizar a agenda de capacitagdes para os Micro Empreendedores Individuais e
informar a Instituicdo Parceira em tempo habil;
1) Responsabilizar-se por erros e/ou omissdes nos atendimentos realizados pelos
atendentes da Prefeitura Municipal; e

1) m) Guardar sigilo e respeito a confidencialidade das informag¢des e demais dados
\;)\\% que tiver acesso em decorréncia desta parceria.

>
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2.2 Sao0 Atribuicdes do BANCO DO POVO - BANCO POP:
° [

a) Fornécer modelo padrao de identidade visual da Sala do Empreendedor
disponibilizando os arquivos e orientacao espacial;

b) Fornecer materialinstitucional e de comunicacao das solugdes paradisponibilizar
aos atendentes e aos Pequenos Negdcios;

e) Fornecer material sobre os processos do Microempreendedor Individual, bem
como de gestao para disponibilizar aos atendentes e clientes;

d) Capacitar o corpo técnico de atendentes da Sala do Empreendedor para realizar
a gestdo da Sala e o atendimento aos clientes, bem como repassar informacdes e
processos de forma continua e atualizada;

e) Realizar reunibes periodicas com os Atendentes e os Agentes de
Desenvolvimento da Sala do Empreendedor para sanar duvidas pertinentes ao
atendimento e verificar ajustes que sejam necessarios;

f) Disponibilizar instrumento, fisico ou digital, para lancamentos dos atendimentos
realizados;

g) Disponibilizar, quando conveniente, técnicos préprios ou terceirizados para
realizacao de atendimento, palestra, consultorias e/ou capacitagdes aos clientes
da Salado Empreendedor;

h) Disponibilizar capacitacées, consultorias e outras solugbes para os
Microempreendedores Individuais, presenciais, semipresenciais ou online;

i) Avaliar anualmente os atendimentos da Sala do Empreendedor afim de analisar
resultados e propor melhorias.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS REPASSES E CUSTOS

O presente Termo de Parceria nao envolve transferéncia de recursos financeiros
entre os participes, cabendo a cada participe arcar com os custos inerentes ao
desempenho de suas obrigacgées.

CLAUSULA QUARTA — DA AUSENCIA DE CUSTOS EMPREGATICIOS

O pessoal que a qualquer titulo for utilizado na execugéo deste Termo, na condi¢ao

4

Praga Floriano Peixoto, s/n Centro - Pilar AL CEP: 57150-000

P e e IR AAAF AAAN P AAAF AAAA ARIF T . 4N ANRA AFARIAANA AN



O\
/

/32 AN
ESTADO DE ALAGOAS (5
PREFEITURA MUNICIPAL DE PILAR \ Y, Q “";‘
r de empregado, autdnomo ou a qualquer outro titulo, ndo tera nenhuma vinculagao ou

direito-em ‘relacdo a outra parte, ficando a cargo exclusivo de cada instituicao que
assina a presente parceria, a mtegrai responsabilidade no que se refere a todos os
seus direitos, mormente os trabalhistas e previdenciarios, inexistindo qualquer
solidariedade entre as partes.

Paragrafo Gnico. Se houver acéo trabalhista envolvendo os servigos prestados, o
empregador/contratante adotara as providéncias necessarias no sentido de preservar
o outro participe e de manté-lo a salvo de reivindicagdes demandas, queixas ou
representacdes de qualquer natureza e, ndo o conseguindo, se houver condenagéo,
ressarcira o participe nao-empregador/contratante das importancias que este tenha
sido obrigado a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da
data do efetivo pagamento.

1 CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Termo sera de 01 (um) ano, com inicio a partir da data da
suaassinatura, prorrogando-setacitamente caso ndohajamanifestagao expressaem
contrario.

5 CLAUSULA SEXTA - DA DENUNCIA ERESCISAO

O presente TERMO podera ser:

- Denunciado a qualquer tempo, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
por meio de notificacdo escrita, ficando os participes responsaveis somente pelas
obrigactes e auferindoas vantagens dotempoemaqueparticiparamvoluntariamente
da avencga; ou

li - Rescindido, independente de prévia notificagao ou mterpelagao judicial ou
extrajudicial, nas seguintes hipdteses:

a) inadimplemento de quaisquer das clausulas pactuadas;
b) dissolucdo ou pela alteracao dos Participes ou pela modificacao de sua
finalidade ou estrutura, que prejudique a execucao desta parceria.

Paragrafo tnico: Em caso de dentncia do Termo, o MUNICIPIO devera deixar de
utilizar todos os itens constantes como objeto do presente Termo e todos os

\\: elementos daidentidade visual eventualmente fornecidos pela Instituicao Parceira.
N :
N\
- ] ] )
o\ CLAUSULA SETIMA - ANTICORRUPCAO
) ¢

Os participes concordam que executarao as obrigagdes contidas neste convénio de
forma éticae de acordo com os principios consoantes com a legislacao.
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§1 Os participes assumem que sao expressamente contrarias a pratica de atos que
atentem contra o patriménio e a imagem dos pammpes

§2°Nenhum dos participes poderaoferecer, da( ousecomprometeradaraquemaquer
que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagao, compensacao,
vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupcao sobas leis de qualquer pais, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao
relacionada a este convénio, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e

colaboradores ajam da mesmaforma.

§3° Os participes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres
e as obrigacoes de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que
estejam sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinacgdes
deste convénio.

CLAUSULA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos seréo objeto de analise e estudo entre os participes, para
composicao em cada oportunidade.

1 CLAUSULA NONA - SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Municipio compromete-se a:

Nao utilizar a marca de ambos ou qualquer material desenvolvido para seus
produtos e seus programas, assim como os dados dos clientes a que tenha acesso
no decorrer das atividades inerentes a esta parceria, em agdes fora do &mbito de
atuacao deste Instrumento;

li Tratar todas as informacdes a que tenha acesso em fungdo desta parceria em
carater de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua
divulgacao verbal ou escrita;

lli Manter, por si, por seus prepostos e seus servidores e/ou contratados, irrestrito e
total sigilo sobre quaisquer dados que |lhe sejam fornecidos em decorréncia desta
parceria, sobretudo quanto a estratégia de sua atuacao;

Vi Manter as INFORMACOES que receber em seguranga e sob sigilo, obrigando-se
a tomar todas as medidas necessarias para impedir que sejam transferidas, reveladas,

divulgadas ou utilizadas, sem autorizacéo, a qualquer terceiro estranho a esta Parceria;

1v Divulgar as INFORMACOES as Pessoas Autorizadas somente na estrita medida
em que se fizer necessaria tal divulgacao, respondendo solidariamente com estes

{
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na hipétese de descumprimento

" V Nao copiar, rep1roduzir, transferir ow wusar indevidamente
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quaisq‘uer INFORMACOES parra qualquer outra finalidade que ndo seja a promogao

desta Parceria;

VIl Nao utilizar, reter ou duplicar as INFORMACOES que Ihe forem fornecidas para
criacéo de qualquer arquivo, lista ou banco de dados de sua utilizagéo particular
ou de quaisquer terceiros, exceto quando autorizada expressamente por escrito

pelo ente parceiro;

VI Nao utilizar as INFORMAGCOES de forma que possa configurar concorréncia

desleal, tampouco explora-las em outros negocios ou oportunidades comerciais,

assim como promover ou participar no seu desenvolvimentosem prévia e expressa

autorizacéo do enteparceiro;

IX Nao modificar ou adulterar sem autorizacédo as INFORMAGOES fornecidas, bem

como a nao subtrair ou adicionar qualquer elemento i essas INFORMAGOES;

X Armazenar as INFORMACOES fisicas em ambiente com acesso fisico controlado

e restrito, por exemplo: gavetas ou armarios com chaves;

Xl Armazenar e transmitir as INFORMACOES digitais em ambiente seguro, com

controle de acesso e mediante o uso de criptografia;

XlI Ler, cumprir e manter-se atualizada com as Politicas; Normas e Procedimentos do
ente parceiro, entregues e disponiveis para acesso no momento ou durante a

parceria.

Xlll  Devolver,ou a exclusivo critério deste, destruir, todas as INFORMACOES que
estejam em seu poder em até 48h (quarenta e oito horas), contados da data da
solicitagdo e mediante envio de comprovacao dadevolugdo/destruigéo a critériodo

ente parceiro;

XIV Em caso de divulgacdo nao autorizada de quaisquer INFORMAGCOES,
defender e fazer valer, em favor do ente parceiro todos os direitos por este detido,
decorrentes desta Parceria ouprevistos emlei, afimde compensa-la porquaisquer

danos oriundos de tal divulgacao;

XV Informar imediatamente ao ente parceiro o recebimento ou a divulgagao por
terceiro de quaisquer INFORMACOES do ente, além de qualquer falha, suspeita ou
ameaca aos ativos do mesmo, como por exemplo, mas n&o se limitando a

informacgdes Recursos de TIC, ambientes fisicos, imagem e reputagéo;

\,\\\\ XVI  Informar imediatamente ao ente parceiro qualquer violagdo a esta Parceria.

\ x&"\’
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Praga Floriano Peixoto, s/n Centro - Pilar AL CEP: 567150-000

P e IO AAAF AAAN P AAAR ARAA MAITV T . 4R AAAR AFPAIARNA AN

§1° Excluem-se do compromisso de sigilo e confidencialidade aqui previsto as
informacdes: (a) disponiveis ao publico de outraforma que ndo peladivulgacéo das
mesmas pelas Partes; (b) que comprovadamente jaeram do conhecimento deuma
ou de ambas as Partes antes de terem acesso as Informagdes em razéo deste
instrumento (c) que o Municipio, seus servidores empregados e contratados sejam
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obrigados a divulgar, por ordem judicial ou por determinagao de qualquer autoridade
governamental, no exercicio de seus poderes, hipétese em que a divulgagao de
Informagdes independerade autorizacao ouconsentimento escrito doente parceiro,
devendo ser comunicado prontamente ao mesmo de tal ocorréncia.

§2° Ambos concordam que ndo devem se opor a cooperagdo ou empenho de
esforgos com o outro para auxiliar na adocao das medidas judiciais competentes,
sendo certo que nada podera ser exigido ou solicitado entre si que nao esteja dentro
dos estritos limiteslegais.

. §3° As obrigacdes de sigilo e confidencialidade aqui assumidas permanecerao
- definitivamente em vigor, mesmo apoés o.rompimento ou término, deste instrumento,

seja por que motivo for.

§4° A inobservancia do disposto nesta clausula acarretara san¢ées legais, por elas
respondendo o ente violador e quem mais tiver dado causa a violagdo, conforme
faculta a lei, no ambito civil e criminal.

1 CLAUSULA DECIMA - PROTECAO DOS DADOS

10s participes comprometem-se a obter consentimento prévio e especifico dos clientes,
via termo expresso, com vistas a troca de dados e respectivo tratamento.

ii O Participe executor devera notificar o participe concedente sobre as reclamacgoes
e solicitagdes dos Titulares de Dados Pessoais utilizados no convénio, bem como
tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais.

lli O Participe executor devera adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessarias
para garantir a seguranca dos dados e cumprir com suas obrigaces.

IV Os participes deverao manter registro das operagdes de tratamenb de Dados
Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais
necessarias para proteger os dados contra a destruigdo, acidental ouilicita, a perda,
a alteragao, a comunicacéao ou difusdo ou o acesso nao autorizado, além de garantir
que o ambiente (sejaelefisico ouldgico) utilizado por elaparaotratamento de Dados
Pessoais sejam estruturados de forma a atender os requisitos de seguranga, aos
padrdes de boas praticas e de governanca e aos principios gerais previstos em Lei
e as demais normas regulamentares aplicaveis.

Por fim, a Prefeitura Municipal de Pilar ndo autoriza a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ousubprodutos que
se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados estabelecido por este
termo de compromisso.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DOS ADITIYOS

O presente Termo podera ser alterado du prorrogado, mediante Termo Aditivo, de
comum acordo entre as partes, desde que nao desvirtuadas as finalidades para as
quais esta sendo firmado, formulado no prazo de até 30 (trinta) dias antes dotérmino
de sua vigéncia.

5 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

Fica eleito o foro de Pilar - AL, para todos e quaisquer procedimentos judiciais e
extrajudiciais oriundos deste Termo de Parceria, renunciando-se a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja. o

Por estarem de comum acordo, os Participes assinam este Instrumento em duas
vias de igual teor e forma para um so¢ efeito, na presenca de duas testemunhas.

Pilar - Al, 11 de setembro de 2024
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ANDERSON NEVES FIGUEIREDO
Agente de Desenvolvimento
CPF: 058.331.104-08

\\/(‘V . N\ ~ A A W~ A A~ A a
UAN O 1)UL 200 QR A QAL O OOLN .
MARIA DEYZA D{I%RIAS LAGES AL ;&
Superintendente Municipal de Desenvolvimento

Econdmico, Trabalho e Renda

CPF: 037.715.854-22

TESTEMUNHAS:

'Termo de Parceria

! O Termo de Cooperacao Técnico-OperacionatAgéncia de Fomento de Alagoas S/A-Desevave-
AL com a Prefeitura Municipal de Coqueiro Seco/AL foi utilizado como parametro com as devidas

adequacdes.
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